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INTRODUCCIÓN

La innovación es transversal en cualquier

disciplina y entorno, desde aquella

aplicada a un producto o servicio para

cubrir las expectativas y necesidades de

los clientes actuales hasta aquellos

procesos de innovación sustentable en la

construcción de infraestructura, hoy en

día la innovación es un tema común en

las conversaciones a nivel mundial.

Figura 1

Aretes con bordado de San Antonino Castillo Velasco, Oaxaca, México de la 

empresa “Aguja de Plata”.

Fuente: Aguja de Plata (2023)



Innovación de 
producto

• La creatividad y novedad son indispensables, los usuarios son los 
espectadores y jueces de los nuevos productos en el mercado.

Innovación de 
marketing

• Esta innovación se refleja con nuevas y mejoradas técnicas de 
venta y de comunicación.

Innovación de 
procesos

• Optimiza y mejora los procedimientos desarrollados por una 
empresa u organización.

Innovación de 
organización

• Busca encontrar y mejorar los modelos de trabajo mediante la 
organización efectiva de los recursos.

Innovación 
social

• Su finalidad es dar una solución ante problemáticas desatendidas 
tanto por el gobierno como por el mercado.

Figura 2 Tipos de innovación

Fuente: elaboración propia a partir de la información obtenida. 



La “Ruta Mágica de las Artesanías de Oaxaca”

es un atractivo turístico generado a partir de la

colaboración de diferentes municipios de la

región de Valles Centrales que son destacados

por su actividad económica vinculada a los

productos artesanales.

Oaxaca es un estado reconocido por su cultura

y biodiversidad, en múltiples municipios las

personas elaboran productos a base de

diferentes materias primas como barro, madera,

hilo, flores entre muchos otros, creando

mágicos productos conocidos como artesanías.
Figura 3

Ruta Mágica de las Artesanías, Oaxaca, México.

Fuente: Adaptado de Guía Turística Ruta Mágica de las 

Artesanías, (SECTUR y GEO, 2022).



San Antonino Castillo Velasco:

reconocido por su gastronomía y

bordados con hilos de seda y algodón

con los cuales generan vestidos, blusas

y una infinidad de productos. ,

Las empresas artesanas de San

Antonino Castillo Velasco, Oaxaca son

de carácter industrial y se catalogan

como micro y pequeñas.
Figura 4 Artesanías "Vicky"

Fuente: Artesanías "Vicky" Bordados De San Antonino Castillo Velasco. (2021).



METODOLOGÍA

El enfoque seleccionado para este

proyecto es el cualitativo, el cual,

permite comprender con el actuar diario

y las percepciones de los actores de

estudio, la manera en la que se desarrolla

el fenómeno estudiado.

Las técnicas empleadas fueron

observación participante y entrevistas no

estructuradas Figura 5

Blusa original con bordado de San Antonino Castillo 

Velasco, Oaxaca, México de la empresa “El Águila 

Real”.

Fuente: El Águila Real (2021).



RESULTADOS

Innovación en producto trascendiendo los bordados 
tradicionales.

Innovación de marketing utilizando medios digitales de 
comunicación.

Innovación de procesos en la producción y distribución.

Innovación de organización creando grupos de artesanos.

Innovación social con medidas alternativas para la 
solución de problemas.

Figura 6 Resultados

Fuente: elaboración propia a partir de la información obtenida. 



CONCLUSIONES

La innovación es y se ha convertido en una

herramienta de impulso para cualquier tipo de

organización que potencialice el desarrollo de

su comunidad.

En las empresas artesanas de San Antonino

Castillo Velasco, Oaxaca, municipio que forma

parte de la Ruta Mágica de las Artesanías, la

innovación se manifiesta en diversas y

diferentes formas contrastando la teoría y la

práctica.
Figura 7 Llaveros con bordado de San Antonino 

Castillo Velasco, Oaxaca, México

Fuente: Aguja de Plata (2021)
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